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CERTIFICATE COURSE IN TRAVEL AND TOURISM

[´Éä³ý ----3 iÉÉºÉ]

(BEÚòhÉ MÉÖhÉ----100)

]ÚõÊ®úZÉ¨É +ìhb÷ ]Åìõ´½þ±É +Éì{É®äú¶ÉxÉ (ÊlÉ+®úÒ - 1)

1. (+) Ê®úEòÉ¨ªÉÉ VÉÉMÉÉ ¦É®úÉ (EòÉähÉiªÉÉ½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) +ÉªÉ.B.]õÒ.B. SÉÒ ºlÉÉ{ÉxÉÉú ................ ´É¹ÉÔ ZÉÉ±ÉÒ.

(2) +ÉÆ¤ÉÉä±ÉÒ ½äþ ºlÉ³ý ................ ÊVÉ±ÁÉiÉ +É½äþ.

(3) iÉÉVÉ¨É½þÉ±Éþ ................ ªÉÉxÉä ¤ÉÉÆvÉ±ÉÉ.

(4÷) xÉÉªÉMÉ®úÉ vÉ¤ÉvÉ¤ÉÉ ................ JÉÆb÷ÉiÉ +É½äþ.

(5) {Éè̀ öhÉ ½äþ Ê`öEòÉhÉ ................ ºÉÉ`öÒ |ÉÊºÉrù +É½äþ.

(6) ¦ÉÉ®úiÉÉiÉ ¤ÉìEò ´ÉÉì]õ®úºÉÉ`öÒ ................ ®úÉVªÉ |ÉÊºÉrù +É½äþ.

(¤É) SÉÚEò EòÒ ¤É®úÉä¤É®ú iÉä Ê±É½þÉ (EòÉähÉiÉä½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) iÉÉVÉ¨É½þÉ±ÉSÉÒ |ÉiÉÒEÞòiÉÒ ‘ ¤ÉÒ´ÉÒ EòÉ ¨ÉEò¤É®úÉ ’ ½þÉ +É½äþ.

(2) ±ÉÆb÷xÉ ¶É½þ®ú lÉä̈ ºÉ xÉnùÒSªÉÉ ÊEòxÉÉ®úÒ ´ÉºÉ±Éä +É½äþ.

(3) +ËVÉ`öÉ ½äþ Ê`öEòÉhÉ xÉèºÉÌMÉEò ºÉÉénùªÉÉÇºÉÉ`öÒ |ÉÊºÉrù +É½äþ.

(4) EìòÊ±É¡òÉäÌxÉªÉÉ ªÉÖ®úÉä{É JÉÆb÷ÉiÉ +É½äþ.

(5) b÷¤±ªÉÚ.]õÒ.+Éä. SÉä ¨ÉÖJªÉÉ±ÉªÉ {Éì®úÒºÉ ªÉälÉä +É½äþ.

(6) ‘ ¥ÉÉä¶É®ú ’ ½äþ <±ÉäC]ÅõÉìÊxÉEò ¨ÉÉvªÉ¨É +É½äþ.

(Eò) nùÒPÉÇ °ü{Éä Ê±É½þÉ (EòÉähÉiÉÒ½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) ªÉÚ.B¡ò.]õÒ.B.B. (2) b÷¤±ªÉÚ.]õÒ.+Éä.

(3) VÉÒ.+ÉªÉ.]õÒ. (4) ]õÒ.B.B.+ÉªÉ.

(5) <Ç.]õÒ.ºÉÒ. (6) +ÉªÉ.ºÉÒ.B.+Éä.

(b÷) ªÉÉäMªÉ VÉÉäb÷¬É ±ÉÉ´ÉÉ (EòÉähÉiªÉÉ½þÒ {ÉÉSÉ) :---

‘ + ’ MÉ]õ ‘ ¤É ’ MÉ]õ
(1) ®úºiÉÉ (+) ¨ÉÒ]õ®ú Ê®úb÷ÓMÉ|É¨ÉÉhÉä

(2) ®äú±´Éä (¤É) ±É´ÉÊSÉEò

(3) VÉ½þÉVÉ (Eò) ¦ÉÉ®ú´É½þxÉ IÉ¨ÉiÉÉ +ÊvÉEò

(4) ½þ´ÉÉ<Ç ´ÉÉ½þiÉÚEò (b÷) ´ÉÉ½þiÉÖEòÒSÉÉ ´ÉäMÉ´ÉÉxÉ |ÉEòÉ®ú

(5) VÉ±É ´ÉÉ½þiÉÚEò (<) ´ÉÉ½þiÉÖEòÒSÉÉ ¨ÉÆnù |ÉEòÉ®ú

(6) ¨ÉÉä]õÉ®ú ]ìõCºÉÒ. (¡ò) +ÉÊ¶ÉªÉÉ JÉÆb÷ÉiÉÒ±É ¨ÉÉä̀ äö VÉÉ³äý

(MÉ) ¦ÉÉ®úiÉÉiÉÒ±É UôÉää]äõ VÉÉ³äý.

×
×
×

MÉÖhÉ

[ˆ»Ö™æ üÖ ¯ÖÆüÖ

5

5

ºÉÚSÉxÉÉ.----(1) ºÉ´ÉÇ |É¶xÉ ºÉÉäb÷Ê´ÉhÉä +É´É¶ªÉEò +É½äþiÉ.
(2) =VÉ´ÉÒEòb÷Ò±É ºÉ¨ÉÉºÉÉiÉÒ±É +ÉEòbä÷ {ÉÚhÉÇ MÉÖhÉ nù¶ÉÇÊ´ÉiÉÉiÉ.

5

5
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2. EòÉähÉiÉä½þÒ nùÉäxÉ |É¶xÉ ºÉÉäb÷´ÉÉ :----

(+) Ê´ÉÊ´ÉvÉ Eòº]õ¨É +Éè{ÉSÉÉÊ®úEòiÉÉ Ê±É½þÉ.

(¤É) ]Åìõ´½þ±É BVÉxºÉÒSªÉÉ =i{ÉzÉÉSÉä ¨ÉÉMÉÇ Ê±É½þÉ.

(Eò) VÉÒ.+ÉªÉ.]õÒ. Ê´É¹ÉªÉÒ iÉ{É¶ÉÒ±É Ê±É½þÉ.

(b÷) B¨É.]õÒ.b÷Ò.ºÉÒ. Ê´É¹ÉªÉÒ iÉ{É¶ÉÒ±É Ê±É½þÉ.

3. EòÉähÉiÉä½þÒ nùÉäxÉ |É¶xÉ ºÉÉäb÷´ÉÉ :----

(+) ¨É½þÉ®úÉ¹]Åõ ®úÉVªÉÉiÉÒ±É Ê´ÉÊ´ÉvÉ {ÉªÉÇ]õxÉ ºlÉ³äý º{É¹]õ Eò®úÉ (ÊEò¨ÉÉxÉ 20).

(¤É) B¡ò.+ÉªÉ.]õÒ. ¨½þhÉVÉä EòÉªÉ ? º{É¹]õ Eò®úÉ.

(Eò) {ÉªÉÇ]õxÉÉ´É®ú {ÉÊ®úhÉÉ¨É Eò®úhÉÉ®äú Ê´ÉÊ´ÉvÉ PÉ]õEò º{É¹]õ Eò®úÉ.

(b÷) Î´½þºÉÉ ¨½þhÉVÉä EòÉªÉ ? iªÉÉSÉä Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉEòÉ®ú º{É¹]õ Eò®úÉ.

4. EòÉähÉiªÉÉ½þÒ nùÉäxÉ |É¶xÉÉÆSÉÒ lÉÉäb÷CªÉÉiÉ =kÉ®äú Ê±É½þÉ :----

(+) {ÉªÉÇ]õxÉ ºlÉ³ýÉÆSÉä Ê´É{ÉhÉxÉ iÉÖ̈ ½þÒ EòºÉä Eò®úÉ±É ?

(¤É) {ÉÒ.B.]õÒ.B. SÉä ºÉnùºªÉi´É EòÉähÉiªÉÉ Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉEòÉ®úSÉä +ºÉiÉä ?

(Eò) ºlÉ±É ´ÉÉ½þiÉÖEòÒSÉä Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉEòÉ®ú º{É¹]õ Eò®úÉ.

(b÷) ¨ÉÖÆ¤É<Ç-Ê¶Éb÷Ô SÉÉ®ú Ênù´ÉºÉÉÆSÉÒ |É´ÉÉºÉ ¨ÉÉMÉÇ EòÉªÉÇGò¨É-{ÉÊjÉEòÉ iÉªÉÉ®ú Eò®úÉ.

5. EòÉähÉiªÉÉ½þÒ SÉÉ®úÉǼ É®ú Ê]õ{ÉÉ Ê±É½þÉ :----

(+) +ÉªÉ.B.]õÒ.B. SÉÒ EòÉªÉæ

(¤É) ]õÒ.B.B.+ÉªÉ.

(Eò) ½þ´ÉÉ<Ç ´ÉÉ½þiÉÖEòÒiÉ ºÉÉ¨ÉÉxÉÊ´É¹ÉªÉEò ÊxÉªÉ¨É

(b÷) VÉ±É ´ÉÉ½þiÉÖEòÒSÉä ¡òÉªÉnäù

(<) <±ÉäC]ÅõÉìÊxÉEò ¨ÉÉvªÉ¨Éä.

6. EòÉähÉiÉä½þÒ nùÉäxÉ |É¶xÉ ºÉÉäb÷´ÉÉ :----

(+) iÉÖ̈ ÉSÉÒ xÉ´ÉÒxÉ ]Åìõ´½þ±É BVÉxºÉÒ iÉÖ̈ ½þÒ Eò¶ÉÒ ºlÉÉ{ÉxÉ Eò®úÉ±É ?

(¤É) VÉMÉÉiÉÒ±É {ÉªÉÇ]xÉ ºlÉ³ýÉÆ¤ÉÉ¤ÉiÉ ¨ÉÉÊ½þiÉÒ Ê±É½þÉ (ÊEò¨ÉÉxÉ 20).

(Eò) {ÉÉ®ú{ÉjÉ ¨½þhÉVÉä EòÉªÉ ? {ÉÉ®ú{ÉjÉ EòÉføhªÉÉSÉÒ EòÉªÉÇ{ÉrùiÉÒ º{É¹]õ Eò®úÉ.

(b÷) {ÉªÉÇ]õxÉ ºlÉ³ýÉÆSÉä Ê´É{ÉhÉxÉ Eò®úhªÉÉºÉÉ`öÒ Ê´ÉÊ´ÉvÉ ¤ÉføiÉÒ ºÉÉÊ½þiªÉÉÊ´É¹ÉªÉÒ ¨ÉÉÊ½þiÉÒ
º{É¹]õ Eò®úÉ.

MÉÖhÉ

16

16

16

16

16
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51. (a) Fill in the blanks (any five) :—

(i) IATA is establish in the Year ................. .

(ii) Amboli is situated in ................. district.

(iii) Taj Mahal is built by ................. .

(iv) Paithan is famous for ................. .

(v) Naigara fall in ................. continent.

(vi) In India ................. State is famous for backwater.

(b) State whether true or false (any five) :—

(i) Raplico of Taj Mahal is Bibi Ka Makbara.

(ii) London City is situated in the banks of Thems River.

(iii) Ajanta is well known for natural beauty.

(iv) California is in Europe Continent.

(v) Headquarter of W.T.O. is in Paris.

(vi) Brochure is a Electronic Media.

(c) State Long forms (any five)  :—

(i) U.F.T.A.A. (ii) W.T.O.

(iii) G.I.T. (iv) T.A.A.I.

(v) E.T.C. (vi) I.C.A.O.

(d) Match the following pairs :—

‘ A ’ Group ‘ B ’ Group

(i) Road (1) As per meter reading

(ii) Railway (2) Flexible

(iii) Ships (3) Carrying capacity is more

(iv) Air-Transport (4) Fastest mode of transport

(v) Water-Transport (5) Slowest mode of transport

(vi) Motor Taxi (6) Largest Network in Asia

(7) Smallest Network in India.

(ENGLISH)

[TIME ALLOWED — 3 HOURS]

(MARKS — 100)

TOURISM AND TRAVEL OPERATION (THEORY-I)

Marks

5

Instructions.—(1) All questions are compulsory.
(2) Figures to the right indicate full marks.

5

5

[Turn over
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16

Marks

2. Attempt any two of the following :—

(a) Explain the various Customs formalities.

(b) Explain the sources of Income of Travel Agency.

(c) Give details of G.I.T.

(d) Give details about M.T.D.C.

3. Attempt any two of the following :—

(a) State various tourist destinations in Maharashtra (at least 20).

(b) What is F.I.T.? Give in Details.

(c) Explain the various factors affecting tourism.

(d) What is Visa ? Give various types of Visa.

4. Answer  in brief (any two) :—

(a) How will you market tourist destination ?

(b) Explain the various Membership types of P.A.T.A..

(c) What are the various types of Land Transport ?

(d) Prepare 4 days Itinerary for Mumbai-Shirdi.

5. Write short notes on (any four) :—

(a) Functions of I.A.T.A.

(b) T.A.A.I.

(c) Rules for baggage in Air-transport.

(d) Advantages of water-transport.

(e) Electronic Media.

6. Attempt any two of the following :—

(a) How will you set-up a your new Travel Agency ?

(b) Give in details about tourist destinations in World. (at least 20).

(c) What is Passport ? Give details about procedure to get a Passport.

(d) Explain the various promotional material for marketing tourism
destinations.

———————————
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